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Especifico | — sendo: Estagio Basico | ell; Etica profissional

1 - Objetivos

Nas ultimas décadas as i nstitui cdes/organi zagdes de trabal ho tém sofrido inimeras mudangas.
No nivel macro registram-se as atas taxas de inovacdo tecnoldgica, presséo para a globalizacdo
(maximizacdo) da atividade econdémica e a emergéncia de novos mercados, incluindo o virtual. A um
nivel micro percebe-se a exibicdo de multiplas formas de flexibilizacdo como fator competitivo,
alteracOes concernentes a constituicdo daforcalaboral, traduzindo-se em novos valores, expectativas
e avaiagbes face ao trabalho e a relacdo estabelecida entre os trabalhadores e as
organizacbes/empresas. A evolucéo dos contratos psicol6gicos estabelecidos entre trabal hadores,
entidades patronais e os novos modelos de carreiras afetam a identificagdo entre esses eixos,
prejudicando a implicagio organizacional (Ferreira, Neves, & Caetano, 2011; Reiche, 2008). A
medida em que a sociedade sinalizou para uma renunciados contratos sociai s duradouros, os sistemas
sociais e trabalhistas se fragilizaram, impactando nos projetos de longo prazo estabelecidos entre

funcionérios e organizacdes, incluindo a manutencdo dos seus vincul os.

Cientes, assim, do qudo pouco ainhadas estdo as necessidades dos empregados as
organizacionais, as pesquisas e as intervencdes na area da Psicologia Organizacional e do Trabaho
(POT) vém se atentando para a novaformaem que o universo do trabal ho se reestrutura e osimpactos

dele decorrentes. A relevanciade se entender esses NovOoS processos organizacionais (micro e macro)

1 A atuagio nessa proposta englobaum conjunto integrado de agdes, a saber: conhecimento e pesquisa
do campo, observactes, andlises, intervengdes, acompanhamento, avaliagdes, entre outros.
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esta associada a prevaléncia das organizagBes nas nossas vidas e no modo como interagimos com
elas. trabalhadores, consumidores, profissionais e empregadores. As intervengbes em POT
consideram as interfaces com diferentes areas do conhecimento, como a Administracéo, A Educacéo,
a Economia, o Direito, a Salde Coletiva, as Ciéncias Sociais, entre outras, mantendo um diadogo,

para a compreensao integral desses emergentes processos organizacionais.

Desde a década de 1980, na literatura (p. ex., Alvaro, 1995; Alvaro, Garrido, Schweiger, &
Torregrossa, 2007; Ferreira, Neves, Abreu, & Caetano, 1998; Katzell, 1994; L apassade, 1983; Leitéo,
1987), ha orientagdes e/ou previsdes paraa adocdo de uma perspectiva mais psicossociol gica, capaz
de integrar multiplos niveis de andlise (individual, interpessoa organizacional e societal), situar os
fenbmenos no contexto socio-histérico e adotar diferentes estratégias metodol égicas, capazes de
compreender, de modo maisintegral, os fendmenos que veem impactando o ambiente organizacional .
Tais orientacOes pressupdem que esses niveis de andlises sdo interdependentes, complementares e
indissociaveis, refletindo a insercéo das pessoas em todos eles. Entretanto, segundo Tavares (2011),
na literatura sobre 0s vincul os das pessoas as organi zagles, prevalece o nivel de andlise psicogrupal,
apesar de apelar a um nivel de andlise organizaciona-societal, revelando que as orientagdes
mencionadas ainda a desafiam. A perspectiva psicossociolégica considera que as agOes dos
individuos sd0 processuais e dinamicas, compreende o comportamento humano como resultante de
multiplos congtituintes, reconhecendo a integracdo existente entre diferentes niveis de andlise
envolvidos em um Unico fenbmeno, rompendo uma visdo dicotdmica entre trabalhadores e
organizacoes.

Diante do exposto, esse plano de trabalho tem por objetivos:

Geral:

- apresentar um rol de atividades, potencialmente capazes de serem desenvolvidas, via 0s
estagios (obrigatorios e extracurriculares) do curso de Psicologiada UFF, aplicadas amdltiplos perfis
de trabalhadores, de diferentes segmentos de mercado e a distintas modalidades de organizacoes,

fundamentadas na perspectiva de andlise psi cossoci ol 6gica das organi zagoes.

Especificos

Quanto ao discente:
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- Conduzir a inser¢éo do graduando na prética da Psicologia Organizacional e do Trabalho,
fornecendo suporte tedrico-técnico e capacitando-o0 para as intervencdes nesse campo, dirigidas a

compreensdo integral dos processos psicol 6gicos (micro) e organizacionais (macro).

Quanto ao trabalhador e as or ganizagoes:

- Compreender e intervir nos fatores contextuais que afetam e moldam a identidade
organizacional, os vinculos dos trabahadores e a efetividade das organizagfes, com vistas a
promocao de bem-estar, condic¢des de trabalho e a salide organizacional, impactando positivamente

na sociedade.

2 — Publico-alvo

Esse projeto € multifacetado por aplicar-se a qualquer trabahador, de distintas ocupacdes e
profissdes, bem como empregadores, pertencentes aos diferentes segmentos do mercado, envolvendo
as instituicdes do terceiro setor, cooperativas, micro empresas e organizagdes mais complexas, como

multinacionais, entre outras.

Especiamente para o primeiro semestre de 2018, as atividades desse plano estéo
previstas para serem desenvolvidas em dois campos, sendo, 0 Boulevard Shopping Campos e o
SEBRAE - Unidade Campos dos Goytacazes. A inser¢ao nesses dois espacos esta condicionada a
quantidade de estagiarios vinculados a esse plano. Em caso de poucos estagi arios ainser¢do ocorrera

apenas no primeiro.

3 - Metodologia

O desenvolvimento desse plano de trabalho se dara por meio do cumprimento dos seguintes passos.
- selecdo dos estagiarios;

- celebracéo do Termo de Compromisso de Estagio;

- encontros semanais com 0s estagiarios, respeitando a carga horéria prevista para orientacao;

- estudos tedricos preliminares e constantes ao longo do estdgio, embasados pela perspectiva
psicossocioldgica;

- apresentacao dos estagiarios no(s) campo(s) de pratica;

- exploragcdo do campo, andlises, diagndstico e plangjamento de intervencao;
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- elaboracéo de relatorios parciais e find;

- devolutiva das agdes desenvolvidas junto ao campo.

ROL DASATIVIDADES QUE PODEM SER DESENVOLVIDAS PELOSESTAGIARIOS

- Andlises e intervencfes sobre a vinculacdo das pessoas as suas carreiras (fungdes, ocupagdes,
profissdes) e/ou as suas organi zagles de trabalho, considerando: a satisfacdo; o comprometimento; o
envolvimento; as percepcdes de suporte, reciprocidade e justica. As andlises consideram seus

antecedentes, consequentes e correlatos anivel individual, grupal, organizacional -societal?;

- Diagnoéstico de Cultura Organizacional (praticas voltadas para inovagdo, sustentabilidade,

formalizacéo) e interacéo entre equipes de trabal ho;

- Andlise das condic¢des de trabalho considerando suas quatro grandes categorias. (1) contratuais e
juridicas; (2) fisicas e materiais; (3) 0s processos e as caracteristicas da atividade €; (4) o ambiente
sociogerencial;

- Implementacéo de agbes de aprimoramento de habilidades técnicas a gestores, para melhorias nas
préticas de lideranga;

- Medicdo de atitudes frente ao trabalho (significado do trabalho), bem como as respostas delas
decorrentes, nas categorias afetivas (causadoras de impacto na salide), cognitivas (afirmagdo de
ideologias e crencas) e comportamentai s (acOes e afirmacdes verbais);

- Acgbes de Consultoria, andlise, diagndstico, intervengdes e mudangas (comportamental e
institucional);

- Implementagdo e desenvol vimento de processos de tutorizacdo de novos empregados;

- Treinamentos, desenvolvimento e educagéo continuada (avaliacéo de necessidade de treinamento,

desenvolvimentos de carreiras, planos de sucessdo, formag&o continua);

- Plangamento e gestdo de programas em bem-estar (Qualidade de vida no trabaho, preparacéo e
acompanhamento dos trabalhadores em fase de aposentadoria; investigacédo e elaboracdo de
programas de salide para os trabal hadores de atividades insal ubres).

Ressalta-se que todas as atividades descritas, quando desenvolvidas, contardo com a

supervisdo e acompanhamento da docente, ao longo de toda a sua execugéo.

2 Essas atividades se distinguem das Pesquisas de Clima, considerando fundamentalmente o grau de
complexidade, a abrangéncia e a profundidade das andlises e intervengdes del as decorrentes.
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Dosinstrumentos de medida, analise dos dados e a emissao dos resultados

Todas as atividades descritas dispdem de instrumentos de medidas, vaidados por
pesquisadores da area e afins, para trabalhadores brasileiros, respeitando as especificidades das
fungdes, grau de escolaridade, entre outras variaveis necess&rias. Em sua maioria, tratam de escalas,
em formato Likert, publicizadas em ambientes académicos, disponiveis para consulta e uso publico.

Também podemos contar com o uso das observagfes no campo de trabalho e entrevistas.

Asanalises, em suamaioria, contardo com as rotinas dos programas i nformatizados: (1) SPSS
16 (Satistical Package for Social Science); (2) Lisrel 9.10 e (3) QDA Miner. Os dois primeiros
permitem analises estatisticas descritivas, exploratorias e Path Analysis (PASs) . O Terceiro possibilita

arealizagdo de andlises qualitativas de contetdo.

Os resultados decorrentes das andlises dos dados coletados, bem como das acbes de
intervencdo, serdo emitidos ao final das etapas demandadas, considerando o0 semestre académico
letivo, em vigéncia, da UFF. Um relatério final seré emitido, contemplando o conjunto das actes

realizadas. Demandas especificas, extra o periodo académico seréo analisadas pontual mente.

Da duracédo do Plano de Trabalho e carga-hor aria das atividades

As atividades desse Plano sero desenvolvidas e concluidas considerando a demanda,
articulada ao periodo académico em vigéncianaUFF. A carga-horariapraticarespeitaraamodalidade
da atividade de estdgio (obrigatdrio e ndo obrigatorio), considerando as legislaches vigentes,
atribuidas a elas.
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